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Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego

zawarta w dniu __.__.2022 r. w Siemianowicach Slaskich

pomiedzy

Gming Siemianowice Slaskie - Miejskim O$rodkiem Pomocy Spotecznej w Siemianowicach

Slaskich z siedziba: ul. Szkolna 17, 41-100 Siemianowice Slaskie, NIP: 6431023003 REGON:
003447492,

zwanym w tresci umowy ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez:

Dyrektora Mateusza Kacy na podstawie petnomocnictwa nr 7/2022 Prezydenta Miasta Siemianowice

Slaskie z dnia 16.02.2022 r.

Z SIEAZIDG: creieieieee e ,

NIP: i, REGON: ......ccovene ,

zwanym w tresci umowy ,, Wykonawcg”, reprezentowanym

0] 2 2 RS

§1
1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustugi teleopieki dla mieszkancéw miasta Siemianowice
Slaskie. Przez teleopieke nalezy rozumie¢ $wiadczenie catodobowej ustugi polegajacej na
udzielaniu natychmiastowej pomocy osobom w wieku 65+ w momencie zaistnienia zagrozenia
utraty zycia, zdrowia i bezpieczenstwa. Wyzej wymienione ustugi beda Swiadczone przy uzyciu
opasek bezpieczeristwa (zwanych dalej w umowie réwniez ,opaskami”), ktére Wykonawca
dostarczy Zamawiajgcemu. Wykonawca dostarczy 50 opasek bezpieczenstwa dla 50

mieszkaricow Siemianowic Slgskich w wieku 65+. Sg to osoby, ktére ze wzgledu na stan zdrowia
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maja problemy z samodzielnym funkcjonowaniem, prowadzg samodzielnie gospodarstwo domowe
lub mieszkajg z osobami bliskimi, ktdre nie sg w stanie zapewni¢ im wystarczajgcego wsparcia.
Ustuga monitoringu oséb starszych bedzie prowadzona przez wyspecjalizowane w centrum
teleopieki, w ktérym w systemie catodobowym (24h/7 dni w tygodniu) odbywa sie odbior
alertow wysytanych z opasek bezpieczenstwa.

2. Przedmiot umowy zostanie wykonany zgodnie z zapytaniem ofertowym nr ......... oraz ofertg

Wykonawcy z dnia ......... .

3. Ustuga teleopieki ma by¢ swiadczona przez okres: od dnia aktywacji do 31.12.2022 roku.

4. Urzqdzenie zostato zakupione w ramach Programu ,,Korpus Wsparcia Seniorow — na rok 2022”,
finansowane z Funduszu Przeciwdziatania COVID-19, o ktorym mowa w art. 65 ustawy z dnia 31
marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegolnych rozwigzaniach zwiqzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaZnych oraz wywotanych nimi

sytuacji kryzysowych oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. poz. 568, z p6in. zm.).

§2

1. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania przedmiotu umowy zgodnie ze swojg najlepsza
wiedzg oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa polskiego i wspdlnotowego.

2. Wykonawca jest odpowiedzialny za terminowe wykonanie umowy oraz zapewnienie
odpowiedniej jakos$ci przedmiotu umowy.

3. Wykonawca dostarczy opaski bezpieczenstwa na wiasny koszt i ryzyko do miejsca
wskazanego przez Zamawiajgcego, tj. do Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Siemianowicach Slaskich (ul. Szkolna 17, 41-100 Siemianowice Slgskie).

4. Dostawa opasek bedzie realizowana jednorazowo lub w czesciach (partiach), zgodnie z
potrzebami Zamawiajgcego

5. Dostarczone opaski bezpieczenstwa muszg by¢ fabrycznie nowe, zapakowane w opakowania
umozliwiajagce jednoznaczng identyfikacje umieszczonego w nich produktu, wolne od wad,
kompletne, muszg spetnia¢ wymagania obowigzujgcych norm.

6. Wykonawca, przekazujagc Zamawiajgcemu opaski bezpieczenstwa, dostarczy jednoczesnie
instrukcje obstugi oraz dokumenty gwarancyjne.

7. Wykonawca zobowigzany jest do mailowego uzgodnienia z Zamawiajagcym doktadnego miejsca

oraz terminu dostarczenia opasek bezpieczenstwa.
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§3
Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za braki ilosciowe dotyczace opasek
bezpieczenstwa oraz ich uszkodzenia powstate podczas transportu.
W przypadku stwierdzenia w dostarczonej opasce niemozliwych do naprawienia wad ukrytych,
Wykonawca bedzie zobowigzany do wymiany urzadzenia w ciggu 48 godzin na wtasny koszt i przy
wykorzystaniu wiasnego transportu.
Dostarczone opaski muszg posiadaé gwarancje producenta.
Odbidér wadliwe]j opaski nastgpi na koszt Wykonawcy z miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego
na terenie miasta Siemianowice Slaskie.
W okresie objetym gwarancjg wszelkie zgtoszenia dotyczace awarii/wad/usterek dotyczacych
opasek odbywac sie bedg jednym z ponizszych sposobdéw:
a) telefonicznie nanrtel.: 48 .....ccovvvvenvinernnennns ,

b) wiadomoscig e-mail na adres: .......ccoeeevreinerrneinne. .

Zmiana adresu e-mail i numeru telefonu, o ktédrych mowa powyzej, nastepuje poprzez pisemne

powiadomienie Zamawiajgcego przez Wykonawce i nie stanowi istotnej zmiany tresci umowy.

§4
Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma nastepujgce wynagrodzenie:
a) za dostarczone opaski bezpieczenstwa w  wysokosci brutto: ..., zt
(STOWNUE: vttt e ee et esvvevsesees e e zt);
b) za abonament za teleopieke w  wysokosci brutto: ... zt
(STOWIUE: ot ee e sve e s s zt);

c) facznie (suma kwot okreslonych w ust. 1 pkt a i pkt b) w wysokosci brutto:

............................. ZE (STOWNE: aeeeeeeeceeeeeseeeteeeeeestecsssscsrvssesssrsstsssssssssssssnsssssssasenes ZH).
Strony postanawiajg, ze rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy odbedzie sie:
- w odniesieniu do opasek bezpieczestwa - na podstawie faktury wystawionej przez
Wykonawce po odebraniu opasek przez Zamawiajgcego (w przypadku dostawy jednorazowej) lub
na podstawie faktur wystawianych przez Wykonawce po odebraniu poszczegdlnych partii opasek

przez Zamawiajgcego (w przypadku dostawy w partiach). Zaptata bedzie dokonana w drodze

str.3



10.

O
M © SENIORA

przelewu na konto Wykonawcy w terminie 14 dni liczac od dnia wplywu prawidtowo
wystawionej i zaakceptowanej przez Zamawiajgcego faktury.

- w odniesieniu do miesiecznego abonamentu za teleopieke — na podstawie faktur miesiecznych
wystawianych do 5 dnia danego miesigca za poprzedni miesigc. Zaptata bedzie dokonana w
drodze przelewu na konto Wykonawcy w terminie 14 dni liczac od dnia wptywu prawidtowo
wystawionej i zaakceptowanej przez Zamawiajgcego faktury.

Wykonawca jest zobowigzany do tego, zeby do dnia 23.12.2022 roku dostarczy¢ Zamawiajgcemu
fakture za miesieczny abonament za teleopieke swiadczong w grudniu 2022.

Jezeli w danym miesigcu ustuga teleopieki bedzie swiadczona przez Wykonawce jedynie przez
czes$¢ miesigca, Wykonawcy bedzie przystugiwac proporcjonalna czes¢ wynagrodzenia z tytutu
miesiecznego abonamentu, zgodnie ze wzorem: wynagrodzenie za ,miesigc x” = (liczba dni
Swiadczenia ustugi teleopieki w ,miesigcu x”/catkowita liczba dni ,miesigca x”) x miesieczna
kwota abonamentu.

Rozliczenie za wykonanie przedmiotu umowy bedzie nastepowaé po zatwierdzeniu przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionych faktur.

Wynagrodzenie zostanie wypfacone Wykonawcy pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma ze
Slaskiego Urzedu Wojewddzkiego érodki na realizacje programu ,Korpus Wsparcia Senioréw” na
rok 2022.

Odebranie opasek bezpieczeristwa nastgpi na podstawie protokotu zdawczo-odbiorczego
podpisanego przez strony umowy. Zamawiajagcy ma prawo odmowi¢ odebrania opasek
niepetnowartosciowych, uszkodzonych, z wadami, niezgodnych z przedmiotem umowy.
Zamawiajgcy zastrzega, iz liczba osob korzystajacych z teleopieki moze ulec zmniejszeniu w
stosunku do liczby zapisanej w umowie. Jest to mozliwe w przypadku zaistnienia zdarzen
losowych po stronie oséb objetych ustuga teleopieki, a niewynikajgcych z winy Zamawiajgcego.
W takim przypadku Wykonawca moze i3da¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytutu
wykonania czesci umowy, bez naliczania jakichkolwiek kar.

Wynagrodzenie zostanie wyptacone Wykonawcy przelewem na rachunek bankowy nr:
Faktura powinna by¢ wystawiona przez Wykonawce w nastepujgcy sposob:

Nabywca:

Gmina Siemianowice Slgskie

ul. Jana Pawta Il 10,
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41-100 Siemianowice Slaskie
NIP: 643-10-04-477
Odbiorca:
Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j
ul. Szkolna 17,
41-100 Siemianowice Slaskie.
11. W przypadku zmiany urzedowej stawki podatku VAT strony umowy zobowigzujg sie do

podpisania aneksu do umowy regulujgcego wartos¢ brutto umowy.

§5

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony: od dnia podpisania do dnia 31.12.2022 r.

§6
1. Dostawa opasek bedzie realizowana jednorazowo lub w czesciach (partiach), zgodnie z
potrzebami Zamawiajacego, na podstawie pisemnego zlecenia lub zlecen, ktére Zamawiajacy
przekaze Wykonawcy, w terminie do 4 dni od dnia przekazania zlecenia (zlecen).
2. Aktywacja opasek oraz ustugi teleopieki zostanie dokonana w terminie 2 dni od dnia ich

dostawy lub dostawy danej partii.

§7
Osoby odpowiedzialne za nadzér nad prawidtowa realizacjg niniejszej umowy:
ze strony Zamawiajgcego: Adriana Weintritt, Ewelina Jambor, tel. +48 32 765 — 62 — 49.

ze strony WYKON@WCY: ....ccocvvvivveverreseesiece s et ytel. +48 o .

§8
1. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy karty informacyjne uzytkownikéw opasek bezpieczenstwa.
2. Strony umowy ustalajg, ze:
a) w wyzej wymienionych kartach informacyjnych bedg zawarte dane uzytkownikdw niezbedne
do objecia ich ustugg teleopieki, tj. m.in. imie i nazwisko, adres uzytkownika, telefon
kontaktowy, dane osoby upowaznionej w przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia uczestnika,

wraz z jej telefonem;
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Wykonawca dostarczy wzory dokumentéw opatrzone klauzulg w zakresie wyrazenia zgody na
objecie ustugg teleopieki oraz na przetwarzanie danych osobowych w zakresie niezbednym
do realizacji umowy, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie.
Wykonawca zapewnia odpowiednie zabezpieczenia serwerdéw i systemu zgodnie z

wymogami RODO.

3. Zamawiajacy ma prawo do zmiany uzytkownika opaski bezpieczernstwa na inng osobe w

przypadku zdarzen losowych, ktore powoduja, ze dalsze korzystanie z opaski przez uzytkownika

nie jest mozliwe.

§9

1. Strony ustalajg odpowiedzialnosé za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy w formie

kar umownych w ponizszych wypadkach i wysokosciach.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne za:

a)

niedotrzymanie podanego w § 6 umowy terminu realizacji przedmiotu umowy w wysokosci
0,5 % wartosci brutto umowy za kazdy dzien zwtoki, liczony od ustalonego w umowie

terminu, nie wiecej jednak niz 20 % wartosci catego przedmiotu umowy;

b) zwtoke w usunieciu wad przedmiotu umowy, stwierdzonych w okresie gwarancji, w

wysokosci 0,5 % wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust.1 pkt c) za kazdy dzier zwtoki liczonej
od dnia wyznaczonego na usuniecie wad, nie wiecej jednak, niz 20 % wartosci brutto
wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust.1 pkt c) za caty przedmiot umowy;

odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 20 %
wartosci brutto umowy.

8§10

Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w kazdym z nastepujgcych

przypadkow:

a)

b)

c)

Wykonawca wykonuje przedmiot umowy w sposéb razgco wadliwy albo razgco sprzeczny z
warunkami umowy i nie zastosuje sie w terminie do wezwania Zamawiajgcego dotyczacego
zmiany sposobu wykonywania przedmiotu umowy;

Wykonawca nie zastosuje sie w czasie okreslonym przez Zamawiajagcego do zgdania
wyrownania zaniedban lub spetnienia jego obowigzkdw wynikajgcych z umowy, co powaznie
wptywa na witasciwg i terminowg realizacje ustugi;

Wykonawca nie usungt wad w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie.

str.6



O
M © SENIORA

811
1. Jakiekolwiek spory majgce zwigzek z wykonywaniem umowy beda rozstrzygane przez sad
powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy ustawy kodeks
cywilny.
3. Zmiana umowy wymaga pod rygorem niewaznosci formy pisemne;j.
4. Zasady dotyczace powierzenia przetwarzania danych osobowych bedg regulowane odrebng
umowa.
8§12
Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach w jezyku polskim, jeden

egzemplarz dla Wykonawcy i dwa egzemplarze dla Zamawiajacego.

Zamawiajacy Wykonawca
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