N Projekt ,Siemianowice przeciw przemocy”
Orway realizowany w ramach Programu ,Sprawiedliwo$é”,
finansowanego ze $rodkow funduszy norweskich i $érodkéw krajowych

grants
Siemianowice Slgskie, dnia 25.04.2023r.
Do Wykonawcéw
ZAPYTANIE O CENE
w celu oszacowania wartoséci zaméwienia
Dotyczy: zorganizowania dwdch 2 dniowych szkoled w ramach projektu pn. ,Siemianowice przeciw

przemocy”.
Oznaczenie przedmiotu zaméwienia wg Wspélnego Stownika Zamowien (CPV):
80500000-9  Nazwa: Ustugi szkoleniowe
80570000-0  Nazwa: Ustugi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego
55321000-6  Nazwa: Ustugi przygotowywania positkéw
55521200-0  Nazwa: Ustugi dowozenia positkéw
Zamawiajacy: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Siemianowicach Slaskich, ul. Szkolna 17, 41-100
Siemianowice Slgskie.
W zwigzku z realizacja projektu pod nazwa ,Siemianowice przeciw przemocy" realizowanego
w ramach Programu ,Sprawiedliwo$c”, finansowanego ze $rodkéw funduszy norweskich i $rodkéw

krajowych, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Siemianowicach Slaskich kieruje zapytanie o

przedstawienie oferty cenowej, w celu rozeznania rynku i oszacowania wartoéci zamowienia na ustuge

zorganizowania dwdch 2 dniowych szkolen.

Temat szkolen:

a) |szkolenie: ,Syndrom wypalenia zawodowego i zarzqdzanie stresem w pracy z osobami uwiktanymi
w przemoc domowgq”.

b) Il szkolenie: ,Rozpoznawanie symptomow krzywdzenia dzieci i podejmowanie interwencji”.

W zwigzku z powyzszym, zwracamy sie o podanie szacunkowej wartoéci poszczegdlnych szkolen.

Szczegdly zamowienia opisane w zatgcznikach nr 1a, 1b — szczegétowy opis przedmiotu zamdwienia

(odrebnie dla kazdego szkolenia).

Szacowanie  wartosci  nalezy  przestaé w  wersji  elektronicznej na adres e-mail:

e_jambor@mops.siemianowice.pl do dnia 04.05.2023 r. wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 2a, 2b

(odrebnie dla kazdego szkolenia).

Miejski_Osrodek Pomocy Spotecznej w Siemianowicach Slaskich informuie, iz zapytanie skiadane jest w celu

rozeznania rynku i oszacowania wartos$ci zamowienia, a odpowied? na zapytanie nie stanowi oferty

W rozumieniu art. 66 kc.
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Projekt ,Siemianowice przeciw przemocy”

finansowanego ze srodkéw funduszy norweskich i srodkéw krajowych

Zatgcznik nr 1a

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

1.

Przedmiotem zamdwienia jest zorganizowanie 2 dniowego szkolenia dla przedstawicieli instytucji
zajmujacych sie problematykg przemocy w rodzinie o tematyce: »Syndrom wypalenia zawodowego i
zarzqgdzania stresem w pracy z osobami uwiktanymi w przemoc domowq”.

Celem szkolenia: jest podniesienie kompetencji stuzb dziatajagcych w obszarze przeciwdziatania
przemocy w zakresie wypalenia zawodowego, poznanie barier psychologicznych utrudniajgcych
zarzadzanie soba w stresie, podniesienie przez uczestnikow umiejetnoéci z zakresu technik
neutralizujgcych stres i wypalenie zawodowe.

Program szkolenia:

a) Czym jest stres i jakie s3 mechanizmy jego powstawania.

b) Jak stres wptywa na mnie — autodiagnoza.

¢) Trening kontroli emocji w sytuacjach trudnych, techniki redukcji duzego stresu.

d) Zjawisko wypalenia zawodowego. W poszukiwaniu réwnowagi zycia — ksztattowanie ,antystresowej
osobowoéci” na co dzien.

e) Podsumowanie szkolenia.

f) Rozdanie certyfikatow.

Odbiorcy dziatania: Specjalisci dziatajacy w obszarze przeciwdziatania przemocy.

Liczba godzin: szkolenie obejmuje tgcznie 12 godzin zegarowych szkolenia dla 1 grupy (1 grupa liczy 20

0s6b), tj. szkolenie w wymiarze: 6 godzin zegarowych — pierwszy dzien szkolenia, 6 godzin zegarowych —

drugi dzier szkolenia. Wykonawca w trakcie trwania szkolenia zapewni 30 minutowa przerwe (kazdego

dnia), w zwigzku z czym zajecia beda trwac¢ 6 godzin 30 minut — pierwszy dzien i 6 godzin 30 minut —

drugi dzien. Przerwa nie jest wliczona do godzin pracy osoby prowadzgcej szkolenie.

4. Zamawiajacy zapewnia:

e sale szkoleniowa (zlokalizowang na terenie miasta Siemianowice Slaskie) wyposazong w tablice
flipchart oraz sprzet multimedialny (tj. rzutnik);

e materialy szkoleniowe tj. teczka z gumkg, notatnik oraz dtugopis dla kazdego z uczestnikow
szkolenia;

e listy dokumentujgce realizacje szkolenia.

5. Wykonawca zobowigzany jest do:

e zorganizowania ustugi cateringowej, polegajacej na dostarczeniu zestawow obiadowych (Il danie)
dla uczestnikéw szkolenia. Wykonawca zapewni 20 zestawow obiadowych w | dzieri szkolenia oraz
20 zestawéw obiadowych w Il dzieri szkolenia. Przez zestaw obiadowy Zamawiajacy rozumie: danie
skfadajgce sie z migsa — gramatura migsa nie mniejsza niz 150g; dodatku do miesa takich jak

ziemniaki, kasza, makaron, frytki lub kluski — gramatura dodatkow nie moze by¢ mniejsza niz 200g;
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warzyw gotowanych lub suréwek — gramatura surdwek/warzyw nie moze byé mniejsza niz 100g.

taczna gramatura zestawu obiadowego wynosi co najmniej 450g. Wykonawca bedzie zobowigzany
umiesci¢ zestaw obiadowy w odpowiednim jednorazowym pojemniku spetniajgcym wymogi
sanitarne, do ktdrego dotaczone zostang jednorazowe sztuéce oraz serwetka. Temperatura
serwowanych zestawow obiadowych nie moze by¢ nizsza niz 65 stopni C.

® zorganizowania przerwy kawowej — bufet kawowy na czas trwania szkolenia (tj. w | i Il dniu
szkolenia): kawe, herbate, (cukier, mleczko/$smietanke, cytryne) wode mineralng (gazowana,
niegazowang) i wyroby cukiernicze.

® zapewnienia osoby prowadzacej szkolenie, ktdra bedzie posiadaé: wyksztatcenie wyzsze
magisterskie na jednym z kierunkéw: psychologia, pedagogika, nauki spoteczne, socjologia lub ma
ukoriczone studia podyplomowe z zakresu coachingu lub posiada certyfikat z coachingu np.
International Coach Federation, International Coaching Community oraz 3 — letnie doéwiadczenie
w obszarze przeciwdziatania przemocy.

® zapewnienia dydaktycznego i merytorycznego opracowania oraz wydruku materiatéw
szkoleniowych wraz z kopig dla Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzany jest do zamieszczenia
logotypdw na materiatach dydaktycznych (skryptach) zgodnie z podrecznikiem ~Komunikacja i
identyfikacja wizualna. Fundusze Norweskie i FOG 2014-2021” wraz 2 opisem, ze projekt
~Siemianowice przeciw przemocy” jest realizowany w ramach programu ,Sprawiedliwos¢”,
finansowanego ze srodkéw funduszy norweskich i srodkéw krajowych.

e wykonania certyfikatow dla uczestnikéw szkolenia oraz sporzadzenia z nich kopii dla
Zamawiajacego. Certyfikaty powinny by¢ oznakowane zgodnie z podrecznikiem ,Komunikacja i
identyfikacja wizualna. Fundusze Norweskie i EOG 2014-2021”7, wraz z tytutem projektu
~Siemianowice  przeciw  przemocy” oraz opisem, ie projekt jest realizowany
w ramach programu ,Sprawiedliwoé¢”, finansowanego ze $rodkéw funduszy norweskich
i Srodkéw krajowych.

6. Wykonawca w zakresie realizacji zamdwienia zobowigzany jest prowadzi¢ dokumentacje przebiegu

szkolenia tj.:
° zestawienie pracy osoby prowadzacej szkolenie, zawierajace: date, wymiar godzin i tematyke

szkolenia oraz podpis osoby prowadzgcej;
o liste obecnosci oséb biorgcych udziat w szkoleniu;
e liste potwierdzajacg odbidr cateringu/skorzystanie z bufetu kawowego przez osoby uczestniczace

w szkoleniu;

e liste potwierdzajacq odbior materiatéw szkoleniowych/dydaktycznych przez osoby uczestniczace

e w szkoleniu;

e listg potwierdzajgcy odbior certyfikatéw przez osoby uczestniczace w szkoleniu.
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Wykonawca zobowigzany jest przekazaé Zamawiajgcemu dokumentacje z przebiegu szkolenia wraz

rozliczeniem za zrealizowane szkolenie.
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Zatacznik nr 1b

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

i 18

4.

Przedmiotem zamodwienia jest zorganizowanie 2 dniowego szkolenia dla przedstawicieli instytucji
zajmujacych sie problematyka przemocy w rodzinie o tematyce: ,Rozpoznawanie symptomow
krzywdzenia dzieci i podejmowanie interwencji”.

Celem szkolenia jest podniesienie $wiadomosci z zakresu czynnikdéw sprzyjajacych powstawaniu
zachowan przemocowych w rodzinie, wzrost kompetencji w zakresie rozpoznawania przemocy,
rozwiniecie umiejetnosci udzielania pomocy i wsparcia ofierze i rodzinie.

Program szkolenia:

a) Formy przemocy wobec dziecka, rozpoznawanie przemocy wobec dzieci, specyficzne i nie
specyficzne symptomy krzywdzenia dziecka.

b) Obowigzki prawne — realizacja czterech formy interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia dzieci:
interwencja prawna, cywilna, procedura Niebieska Karta, procedura psychologiczna.

c) Pokonywanie wiasnych trudnosci i opordw w sytuacji rozpoznania krzywdzenia dziecka.

d) Podsumowanie szkolenia.

e) Rozdanie certyfikatow.

Odbiorcy dziatania: Specjalisci dziatajacy w obszarze przeciwdziatania przemocy.

Liczba godzin: szkolenie obejmuje tacznie 12 godzin zegarowych szkolenia dla 1 grupy (1 grupa liczy 20

0sdb), tj. szkolenie w wymiarze: 6 godzin zegarowych — pierwszy dzien szkolenia, 6 godzin zegarowych —

drugi dzieri szkolenia. Wykonawca w trakcie trwania szkolenia zapewni 30 minutowg przerwe (kazdego

dnia), w zwigzku z czym zajecia beda trwac 6 godzin 30 minut — pierwszy dzieri i 6 godzin 30 minut —

drugi dziert. Przerwa nie jest wliczona do godzin pracy osoby prowadzacej szkolenie.

Zamawiajacy zapewnia:

e sale szkoleniowa (zlokalizowang na terenie miasta Siemianowice Slaskie) wyposazong w tablice
flipchart oraz sprzet multimedialny (tj. rzutnik);

e materiaty szkoleniowe tj. teczka z gumka, notatnik oraz dtugopis dla kazdego z uczestnikow
szkolenia;

e listy dokumentujgce realizacjg szkolenia.

5. Wykonawca zobowigzany jest do:

e zorganizowania ustugi cateringowej, polegajgcej na dostarczeniu zestawdéw obiadowych (Il danie)
dla uczestnikéw szkolenia. Wykonawca zapewni 20 zestawdw obiadowych w | dzien szkolenia oraz
20 zestawdw obiadowych w |l dzieri szkolenia. Przez zestaw obiadowy Zamawiajgcy rozumie: danie
sktadajgce sie z miesa — gramatura miesa nie mniejsza niz 150g; dodatku do migsa takich jak
ziemniaki, kasza, makaron, frytki lub kluski — gramatura dodatkow nie moze by¢ mniejsza niz 200g;

warzyw gotowanych lub suréwek — gramatura suréwek/warzyw nie moze by¢ mniejsza niz 100g.
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taczna gramatura zestawu obiadowego wynosi co najmniej 450g. Wykonawca bedzie zobowigzany
umiesci¢ zestaw obiadowy w odpowiednim jednorazowym pojemniku spetniajgcym wymogi
sanitarne, do ktérego dofaczone zostang jednorazowe sztuéce oraz serwetka. Temperatura
serwowanych zestawdw obiadowych nie moze by¢ nizsza niz 65 stopni C.

zorganizowania przerwy kawowej — bufet kawowy na czas trwania szkolenia (tj. w | i Il dniu
szkolenia): kawe, herbate, (cukier, mleczko/Smietanke, cytryne) wode mineralng (gazowana,
niegazowana) i wyroby cukiernicze.

zapewnienia osoby prowadzacej szkolenie, ktéra bedzie posiadac: wyksztatcenie wyisze
magisterskie na jednym z kierunkéw: psychologia, pedagogika, nauki spoteczne, socjologia lub ma
ukoriczone studia podyplomowe z zakresu coachingu lub posiada certyfikat z coachingu np.
International Coach Federation, International Coaching Community oraz 3 — letnie do$wiadczenie w
obszarze przeciwdziatania przemocy.

zapewnienia dydaktycznego i merytorycznego opracowania oraz wydruku materiatow
szkoleniowych wraz z kopig dla Zamawiajgcego. Wykonawca zobowigzany jest do zamieszczenia
logotypow na materiatach dydaktycznych (skryptach) zgodnie z podrecznikiem ,Komunikacja i
identyfikacja wizualna. Fundusze Norweskie i EOG 2014-2021” wraz z opisem, 7e projekt
»Slemianowice przeciw przemocy” jest realizowany w ramach programu ,Sprawiedliwos¢”,
finansowanego ze srodkdw funduszy norweskich i érodkéw krajowych.

wykonania certyfikatow dla uczestnikdw szkolenia oraz sporzadzenia z nich kopii dla
Zamawiajacego. Certyfikaty powinny by¢ oznakowane zgodnie z podrecznikiem ,,Komunikacja i
identyfikacja wizualna. Fundusze Norweskie i EOG 2014-2021”, wraz z tytutem projektu
»Slemianowice przeciw przemocy” oraz opisem, ze projekt jest realizowany w ramach programu

»Sprawiedliwosc”, finansowanego ze $rodkéw funduszy norweskich i srodkéw krajowych.

Wykonawca w_zakresie realizacji zamdwienia zobowigzany jest prowadzi¢ dokumentacje przebiegu

szkolenia tj.:

zestawienie pracy osoby prowadzgcej szkolenie, zawierajgce: date, wymiar godzin i tematyke
szkolenia oraz podpis osoby prowadzacej;

liste obecnosci osdb biorgcych udziat w szkoleniu;

liste potwierdzajacg odbidr cateringu/skorzystanie z bufetu kawowego przez osoby uczestniczace
w szkoleniu;

liste potwierdzajgcg odbidr materiatow szkoleniowych/dydaktycznych przez osoby uczestniczace w

szkoleniu;

liste potwierdzajgca odbior certyfikatdw przez osoby uczestniczgce w szkoleniu.

Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajacemu dokumentacie z przebiegu szkolenia wraz z
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rozliczeniem za zrealizowane szkolenie.
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Zatgcznik nr 2a

Dotyczy: zapytania o cene w celu rozeznania rynku i oszacowania wartosci zamdwienia.

SZACOWANIE WARTOSCI
na realizacje 2 dniowego szkolenia o tematyce: ,Syndrom wypalenia zawodowego i zarzqdzanie stresem w
pracy z osobami uwiktanymi w przemoc domowgq”, w ramach projektu pn. ,Siemianowice przeciw

przemocy” realizowanego w ramach Programu ,Sprawiedliwo$¢”, finansowanego ze srodkéw funduszy

norweskich i srodkow krajowych.

Szacuje wykonanie zamodwienia na zorganizowanie dwu dniowego szkolenia o tematyce: ,Syndrom
wypalenia zawodowego i zarzgdzanie stresem w pracy z osobami uwikfanymi w przemoc domowq",

zgodnie ze wskazanym opisem przedmiotu zamdwienia w zatgezniku nr 1a do niniejszego zapytania:

25 CENE MGG, ... . ronrersocissisinmm s b S e e DR
w tym wynagrodzenie osoby prowadzgcej szkolenie: ........cccvvvveevvecivinereenenns zi. netto.

Oswiadczam, 7e wyceniliémy wszystkie elementy niezbedne do prawidlowego wykonania

przedmiotu zamodwienia zgodnie z warunkami opisanymi w zatgczniku nr 1a do zapytania — szczegotowy

opis przedmiotu zamoéwienia.

.dn.__.__.2023r.

miejscowosc
Podpis osoby/ 0séb upowaznionej/ych
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Zatgcznik nr 2b

Dotyczy: zapytania o cene w celu rozeznania rynku i oszacowania wartosci zamowienia.

SZACOWANIE WARTOSCI
na realizacjg 2 dniowego szkolenia o tematyce: ,Rozpoznawanie symptomow krzywdzenia dzieci i
podejmowanie interwencji” w zwigzku z realizacja projektu pn. ,Siemianowice przeciw przemocy”
realizowany w ramach Programu ,Sprawiedliwo$¢”, finansowanego ze $rodkéw funduszy norweskich i

srodkow krajowych.

Szacuje wykonanie zamowienia na zorganizowanie 2 dniowego szkolenia o tematyce:
»Rozpoznawanie symptomow krzywdzenia dzieci i podejmowanie interwencji”, zgodnie ze wskazanym
opisem przedmiotu zamowienia w zafgczniku nr 1b do niniejszego zapytania:

ZA CONE MBEEOYL coivviiiiin i iiimsnsr i msrsesans s s tsn s sessrananas s

w tym wynagrodzenie osoby prowadzacej szkolenie: .......................ccovueeen, zt. netto.

Oswiadczam, ze wyceniliSmy wszystkie elementy niezbedne do prawidiowego wykonania
przedmiotu zamowienia zgodnie z warunkami opisanymi w zafgczniku nr 1b do zapytania o cene -

szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia.

Podpis osoby/ 0séb upowaznionej/ych

miejscowos¢



